Vseobecné obchodni podminky spolecnosti Creas, s.r.o

1. Uvodni ustanoveni

1. Véeobecné obchodni podminky (déle jen ,VOP*) se vztahuji na veskery sortiment obchodniho zbozi dodévané spole¢nosti Creas s.r.o. IC: 26827751 (déle jen ,dodavatel”) véem fyzickym i pravnickym osobam
(dale jen ,odbératel”). Ujednani uvedena v potvrzené objednévce nebo dodacim listu maji pfednost pred vieobecnymi obchodnimi podminkami. Pokud neni déle uvedeno jinak, fidi se vztahy mezi tcastniky
ustanovenimi § 409 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zékonik v platném znéni.

2. Odbératel je povinen na vyzvu dodavatele uvést: seznam viech jeho provozoven nebo jinych adres, kam bude zbozi dodavano, jména viech osob, které jsou za néj opravnéni objednané zbozi pfijmout a jeho
prevzeti potvrdit na dodacim listu.

2. Kupni smlouva (potvrzena objednavka, dodaci list)

1.Za uzavienou kupni smlouvu se povazuje i objednavka s odkazem na VOP, podepsané odbératelem a dodavatelem (dale jen, potvrzena objednévka®) a v ptipadé, kdy nedochazi k uzavieni potvrzené objednévky,
dodaci list s odkazem na VOP, podepsany odbératelem a dodavatelem (déle jen ,dodaci list”).

2. Potvrzend objednavka je objedndvka, vyhotovend a podepsand opravnénou osobou dodavatele na zakladé telefonického, faxového nebo elektronickou postou zaslaného pokynu odbératele a pisemné potvr-
zend opravnénou osobou odbératele s jeho razitkem a doruc¢ena dodavateli postou, faxem nebo osobné pred dodanim zbozi odbérateli.

3. Dodaci list je pisemné potvrzeni o pfedani a prevzeti zbozi, vyhotoveny dodavatelem na zakladé telefonického, faxového nebo elektronickou postou zaslaného pokynu odbératele a podepsany opravnénou
osobou dodavatele, jim zvoleného piepravce a opravnénou osobou odbératele. V piipadé, ze prepravu zbozi zajistuje odbératel prostiednictvim zvoleného prepravce, nahrazuje podpis odbératele podpis prvniho
prepravce, kterého odbératel dodavateli oznacil.

4.V piipadé rozporti v obsahu potvrzené objednévky a dodaciho listu je rozhodujici dodaci list.

3. Dodaci podminky

1. Zptsob dodani

1.1.V pfipadé prepravy zajistované dodavatelem zavazuje se dodavatel dodat odbérateli zbozi sam nebo prostrednictvim zvoleného prepravce.

1.2. Zavazek dodat zboZi je spInén pfistavenim zboZi k vstupnim prostordm do skladovych nebo vyrobnich objekt(i odbératele.

1.3. Pozaduje-li odbératel jiny zptisob dodani, nez je uvedeno v ¢l. 3 odst. I.1. a 1.2. VOP, jdou naklady za pfepravu a manipulaci se zbozim na tcet odbératele.

1.4. Dodavatel se zavazuje dodat zbozi v objednaném mnozstvi a kvalité. Odbératel je povinen zbozi prevzit, pokud bylo dodano fadné a vcas.

1.5. Mé-li odbératel specidlni pozadavky na prepravni techniku nebo kompletaci dodavky zbozi podle jednotlivych druhd, musi byt tyto pozadavky uvedeny v potvrzené objednévce, doru¢ené dodavateli postou,
faxem nebo osobné nejpozdéji do okamziku zahdjeni nakladky zbozi dodavatelem nebo jinak dodavateli v uvedené dobé prokazatelné oznameny.

1.6. Doda-li dodavatel vétsi mnozstvi zbozi nez je uvedeno v potvrzené objednavce, miize odbératel dodavku pfijmout nebo miize pfijeti prebyte¢ného mnozstvi zbozi odmitnout. Jestlize pfijme dodavku vieho
nebo jen ¢asti prebytecného zbozi, je povinen za né zaplatit kupni cenu odpovidajici kupni cené stanovené na zakladé potvrzené objednavky nebo uvedenou v dodacim listu, pfipadné kupni cenu dle ceniku zbozi
dodavatele platného v dobé dodani zbozi.

1.7. Pokud odbératel nezajisti prevzeti zbozi prostfednictvim osob opravnénych k prevzeti zbozi v dohodnutém misté a case, k pfedani zbozi nedojde a zbozi bude uskladnéno u dodavatele. Dodavatel odesle
odbérateli zpravu o misté ulozeni zbozi. Dodavatel je opravnén fakturovat dodavku a pozadovat ihradu zvysenych naklad(i spojenych s prepravou, skladovanim a manipulaci. Odbératel ma povinnost uhradit
dodavateli dalsi skodu, ktera mu timto vznikne.

1.8. Bylo-li smluveno zajisténi zavazku zaplatit kupni cenu, je odbératel povinen ve smluvené dobég, jinak vcas pired dodanim zbozi, predat dodavateli doklady prokazujici, ze zaplaceni kupni ceny bylo zajisténo
v souladu se sjednanymi podminkami (napf. predlozenim akreditivni listiny, ru¢itelského prohlaseni, sménky, apod.). Nesplni-li odbératel tuto povinnost, mize dodavatel odepfit dodani zbozi do doby piedani
téchto dokladi.

Il. Doba dodéni

11.1. Za predpokladu, ze dodani zbozi zajistuje dodavatel, zavazuje se dodavatel dodat odbérateli zboZzi v dobé, ktera je uvedena v potvrzené objednavce.

11.2. Nedochézi-li k uzavieni potvrzené objednavky, zavazuje se dodavatel dodat odbérateli zbozi v dobé, kterou dodavatel stanovi pti obdrzeni pokynu k dodavce zbozi od odbératele.

11.3. Dodavatel se zavazuje, ze pokud by nebyl schopen dodat objednané zbozi fadné a vcas v souladu s potvrzenou objednavkou, bude o takovéto skutec¢nosti odbératele neprodlené informovat a dohodne s nim
néhradni termin dodavky.

lll. Misto dodani

11l.1.Dodévka zboZzi je spInéna doruc¢enim do mista dodani. Mistem dodani je misto uvedené v potvrzené objednavce nebo dodacim listu.

11l.2.Neni-li podle potvrzené objednéavky dodavatel povinen dodat zbozi do urcitého mista sdm nebo prostrednictvim zvoleného prepravce, je zbozi dodano jeho predanim prvnimu prepravci, kterého odbératel
dodavateli fadné oznacil, nebo tim, Ze ve sjednané dobé dodani umozni dodavatel odbérateli nakladat se zbozim v misté ur¢eném v potvrzené objednavce jako misto dodani nebo v misté, které dodavatel od-
bérateli vcas oznami.

11L3.V pripadé, ze bude odbératel pozadovat dodani zbozi do mista nachéazejici se mimo Gizemi Ceské republiky nebo Slovenska, je povinen uhradit dodavateli ndklady na dopravu, které dodavateli s dodanim
zbozi vzniknou.

4.Vyhradni vlastnictvi a nebezpedi skody

1. Nebezpeci skody na zbozi prechazi na odbératele prevzetim zbozi od dodavatele nebo dodavatelem zvoleného prepravce na zakladé dodaciho listu v ptipadé, ze dodani zbozi zajistuje dodavatel, jinak predanim
zbozi prvnimu piepravci, kterého odbératel dodavateli fadné oznacil, nebo okamzikem, kdy dodavatel umozni odbérateli se zbozim nakladat, pfipadné okamzikem oznameni o misté ulozeni zbozi.

2. Vlastnické pravo ke zbozi pfechazi na odbératele az po Uplném zaplaceni kupni ceny.Do této doby je zboZi ve vlastnictvi dodavatele

3. Odbératel mize toto zbozi dale zpracovat. Zpracovanim zbozi, které tvofi pfedmét vyhrady vlastnictvi, nepfechazi vlastnictvi k nému na odbératele. Pokud se spole¢né s takovym zbozim zpracuji do nového
zbozi jiné vyrobky, stavé se dodavatel spoluvlastnikem tohoto nového zbozi v poméru hodnoty zbozi, na které se uplatriuje vyhrada vlastnictvi.

4. Spole¢né s prevodem vlastnického préava ke zbozi dochazi téz k prevodu vlastnického prava k obaltim dodavaného zbozi a k preneseni povinnosti plynoucich ze zakona ¢. 477/2001 Sb., o obalech a 0 zméné
nékterych zakonti (déle jen,zdkon o obalech”) na odbératele.

5. Kupni cena zbozi

1. Kupni cena zboZi je stanovena v potvrzené objednévce nebo dodacim listu.

2. Neni-li kupni cena stanovena potvrzenou objednavkou nebo dodacim listem, je odbératel povinen uhradit dodavateli kupni cenu dle ceniku zboZzi dodavatele platného v dobé dodani zbozi.

3. Kupni cena zahrnuje naklady na dodani zbozi do mista dodani v pFipadé, ze dodani zbozi zajistuje dodavatel a dodéni zbozi se uskute¢iiuje do mista nachazejicim se na izemi Ceské republiky a Slovenska. Kupni
cena neobsahuje dan z pfidané hodnoty. Kupni cena je zaokrouhlovéna na padesatihalére.

6. Platebni podminky

1. Kupni cenu je odbératel povinen uhradit na zékladé dariového dokladu (faktury) se splatnosti uvedenou na faktufe, jinak se splatnosti 14 dni ode dne vystaveni faktury. Dodavatel vystavi fakturu po dodéni zbozi
odbérateli. V pochybnostech se mé za to, ze odbératel fakturu obdrzel 3. den po dodani zbozi. Kupni cena je povazovana za uhrazenou pfipsanim fakturované kupni ceny na Gcet dodavatele.

2.V ptipadé nedodrzeni terminu splatnosti faktury, zavazuje se odbératel uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z fakturované castky za kazdy den prodleni a od 7. dne prodleni ve vy3i 0,5% denné za kazdy den
prodleni do zaplaceni celé fakturované castky.

3. Pfi prvnich péti odbérech nového odbératele mize dodavatel pozadovat platbu predem (formou zalohové faktury) nebo v hotovosti pfi dodani zbozi.

7. Kvalita, prohlidka zbozi, vady zbozi a reklamace

1. Zbozi je dodavano v kvalité podle platnych norem jednotlivych vyrobcti ¢i dodavatelt dodavatele. Dodavatel si vyhrazuje pravo specifikovat u jednotlivych druhti zbozi odchylky, které nejsou vadami, jedna-li
se pouze o drobné rozdily v provedeni, které nemaji vliv na kvalitu zbozi a jeho uzitné vlastnosti.

2. Odbératel je povinen na zakladé dodaciho listu zbozi prevzit. Zjevné vady na mnozstvi a kvalité zbozi je povinen odbératel nebo prepravce odbératele reklamovat ihned. Tyto vady musi byt sepséany v dodacim
listu a potvrzeny dodavatelem nebo piepravcem dodavatele. Osoba predavajici zbozi je opravnéna pozadovat po osobéch piebirajicich zbozi prokazani jejich totoznosti odpovidajicim zptsobem.

3. Neoznami-li odbératel v¢as pozadavky na prepravni techniku nebo kompletaci dodavky zbozi podle jednotlivych druhd (€l. Il odst. I.5. VOP), neni opravnén z téchto diivodu uplatiovat vady dodavky zbozi.

4. Odbératel se zavazuje provést bez prodleni po dodani zbozi jeho podrobnou kontrolu a reklamovat pisemné veskeré vady zbozi, které zjisti, s vyjimkou zjevnych vad mnozstvi a kvality zjistitelnych pii dodani
zbozi, které je nutno uplatnit v dodacim listu pfi pfevzeti zbozi (¢l. 7 odst. 2 VOP). Vady zbozi je mozné reklamovat nejpozdéji v zaru¢ni lhaté, je-li dodavatelem poskytnuta, jinak nejpozdéji do 6 mésicti po dodani
zbozi.

5. Pravo odbératele z vad zbozi dle ¢l. 7 odst. 4 VOP nemUze byt odbérateli pfiznano, jestlize nepoda dodavateli pisemnou reklamaci bez zbyte¢ného odkladu poté, co vadu zjistil nebo pfi vynalozeni odborné péce
vadu mél zjistit pfi podrobné kontrole. Po zjisténi vady je odbératel povinen zajistit dodavku zbozi, na které se vyskytla vada pred zpracovanim, poskozenim, zni¢enim ¢i ztratou a zavazuje se do doby vyfizeni
reklamace skladovat dodavku zbozi, na které se vyskytla vada zptisobem odpovidajicim platnym pravnim normam.

6.V piipadé uplynuti vy3e uvedenych lhit zanikd odpovédnost dodavatele za vady dodaného zbozi a odbératel nem(ize jiz uplatnit naroky z vytknutych vad.

7. Pisemna reklamace musi obsahovat: datum dodéni zboZzi, ¢islo pfislusné faktury a dodaciho listu (pfip. potvrzené objednavky), druh zboZi, ¢islo palety a konsignace (nejlépe original oznaceni palety), reklamo-
vané mnozstvi dodaného zbozi, popis vad s uvedenim naroku odbératele, ktery v dlisledku vad zbozi uplatiiuje. K pisemné reklamaci pfilozi odbératel vzorky vadného zbozi.

8. Odpovédnost dodavatele za vady, na néz se vztahuje zaruka za jakost, nevznika, jestlize tyto vady byly zptisobeny po pfechodu nebezpeci $kody na zbozi vnéjsimi udalostmi a nezplsobil je dodavatel nebo
osoby, s jejichz pomoci dodavatel plnil svilj zdvazek. Dodavatel neodpovida za $kody a vady na zbozi zptisobené neodbornou manipulaci, nevhodnym zachéazenim, skladovanim ¢i pouzitim zbozi ze strany od-
bératele.

8. Odstoupeni od smlouvy

V pipadé odstoupeni od uzaviené smlouvy ¢i zavazné objednévky ze strany odbératele je dodavatel opravnén vyuctovat odstupné ve vysi 10 % sjednané ceny. Pokud jiz doslo k odeslani zbozi, ma dodavatel pravo
pozadovat smluvni pokutu dle ¢lanku 6. téchto Vseobecnych obchodnich podminek. Odstoupit od smlouvy Ize pouze pisemnou formou a toto odstoupeni je platné tfetim dnem po dni, kdy bylo druhé strané
pisemné odstoupeni od smlouvy doruceno.

9. Zavérecna ustanoveni

1. Odbératel se zavazuje neprodlené oznamit dodavateli jakékoliv zmény, tykajici se jeho opravnéni k podnikatelské ¢innosti, dafiovych povinnosti (zejména zménu DIC a spravce dané), jeho platného G¢tu a ban-
kovniho spojeni a vzniku platebni neschopnosti. V pfipadé vzniku platebni neschopnosti odbératele se veskeré pohledavky dodavatele viici odbérateli stavaji splatnymi v den, kdy se dodavatel o této platebni
neschopnosti dozvédél. Dodavatel je opravnén v tomto pfipadé zadat okamzité vraceni dosud nezaplaceného zbozi.

2. Dodavatel si vyhrazuje pravo tyto podminky zménit nebo doplnit, a to zejména pfi zméné souvisejicich pravnich norem nebo pfi zméné zptisobu obchodovani. Zménu, doplnéni a jejich Ucinnost prodavajici
vyhlasi vhodnym zptisobem. Odbératel ma préavo, v pfipadé nesouhlasu s obsahem zménénych ¢i doplnénych obchodnich podminek, tento nesouhlas sdélit prodavajicimu ve Ihité 7 dnt od okamziku, kdy se
o0 zméné ¢i doplnéni dozvédél. Neucini-li tak, ma se za to, Ze kupujici zmény ¢i dopliiky akceptoval.

3. Smluvni strany se podle zakona o rozhod¢im fizeni a o vykonu rozhod¢ich nalezu ¢. 216/1994 Sb. v platném znéni dohodly, Ze veskeré jejich spory vzniklé ze smluv, které se fidi témito Vieobecnymi obchodnimi
podminkami anebo v souvislosti s nimi budou rozhodovany v rozhodéim Fizeni pied jedinym rozhodcem podle Jednaciho fadu rozhod¢iho fizeni vydaného Unii pro rozhod¢i a mediaéni fizeni CR, a.s., IC: 27166147
(dale jen,Unie”) a zvefejnéného na internetové adrese www.urmr.cz, pfi¢emz rozhodce bude ke dni doruéeni zaloby zapsan v Seznamu rozhodct vedeném Unii a smluvni strany timto vyslovné povéfuji Unii, aby
urcila podle Jednaciho fadu rozhodéiho fizeni rozhodce pro rozhodc¢i fizeni, zalozené touto rozhod¢i dolozkou. Smluvni strany timto povéfuji takto ur¢eného rozhodce k rozhodovani vsech sport podle zasad
spravedlnosti. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze pred podpisem rozhod¢i smlouvy mély a maji moznost seznamit se s Jednacim fadem rozhodciho fizeni, jakoz i s Nafizenim o nakladech rozhodciho fizeni
a také tak ucinily a uvedené dokumenty tak povazuji za nedilnou soucast této rozhod¢i smlouvy.

4.Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou Gi¢inné od 1.7.2008 a nahrazuji Vseobecné podminky vydané dfive i jakékoliv obdobné obchodni podminky dodavatele.






